PESQUISA DE

SATISFACAO
2021

OOOOOOOOOOOO

@CIO

NORDESTE

(@ network



4CONNETWORKER _____

& IO

NORDESTE

Evento realizado dia 02 de margo de 2021.

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente.

A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cdlculos da pesquisa.
Equagdo de calculo dos indices:

Indice = (soma do percentual de notas acima de 3) — (soma do percentual de notas abaixo de 3)

(BOM + EXCELENTE) = (PESSIMO + RUIM)

@ network
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EQUIPE: RECEPCAO E CHECK-IN VIRTUAIS 4NETWORK

50,0% 50,0%
EQUIPE GERAL

RECEPCAO E CHECK-IN

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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EQUIPE: MODERADORA

50,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Observagoes :

“Sabemos que nada serd como antes, mas a forma presencial, ainda é muito melhor.”

@ network
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EVENTO: TEMA DO EVENTO
75,0%

EVENTO GERAL

25,0% TEMA DO EVENTO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente ,
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EVENTO: COMUNICACAO VISUAL

50,0%

COMUNICAGCAO

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - network
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EVENTO: ORGANIZACAO

62,5%

EVENTO GERAL

37,5%

ORGANIZACAO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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EVENTO: PONTUALIDADE

50,0%

37,5%

12,5%

0,0% . 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - network
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EVENTO: EPOCA DO EVENTO

62,5%

EVENTO GERAL

37,5%

EPOCA DO EVENTO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network
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EVENTO: NETWORKING
37,5%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network
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Observagoes :

“Nada muda a interagéio pessoal para se fazer networking.”

“Poderia ter mais empresas importantes.”

@ network
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DURA;AO: O QUE ACHOU DO TEMPO DE DURA;AO DESSE EVENTO? 13H AS 19H
57,1% DURACAO

14,3% 14,3%

0,0%

~Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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Observagoes :

“Acho longo.”

@ network
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TEMPO: QUAL A DURAGAO DO EVENTO VOCE CONSIDERA IDEAL?
57,1%

42,9%

0,0%

2h a 4h 4h a 6h 8h @
network
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Observagoes :

“No maximo 4 horas.”

@ network
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KEYNOTE: LUCIANO POTTER

KEYNOTE
80,0%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network
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Observagoes :

“Satisfatorio.”

@ network
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PAINEL: MARILIA ALBERTI

40,0% 40,0%

20,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - network
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Observagoes :

“Normal.”

@ network



OPORTUNIDADE DE NETWORK
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OPORTUNIDADE DE NETWORK: RELAX - PALESTRA FOTOGRAFIA - NILO BIAZZETTO
66,7%

OPORTUNIDADE NETWORK

33,3%

RELAX

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network
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OPORTUNIDADE DE NETWORK: GUILHERME BRIGGS

100,0% OPORTUNIDADE NETWORK

GUILHERME BRIGGS

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente A
: . network
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OPORTUNIDADE DE NETWORK: INTEGRACAO DURANTE O EVENTO
75,0%

OPORTUNIDADE NETWORK

25,0%

INTEGRACAO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente ,
: network
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Observagoes :

“Pouca dinamica, ficamos muito tempo parados.”

@ network
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ACOES: O QUE VOCE ACHOU DA ACAO DO FRATERNO?

(DOACAO DE CESTAS DE ALIMENTOS) FRATERNO

50,0% 50,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente A
| network
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Observagoes :

“Interessante.”

@ network
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PLATAFORMA: ACESSIBILIDADE

ACESSIBILIDADE
60,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
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Observagoes :

“Normal.”

@ network
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APLICATIVO 4NETWORK: USABILIDADE
75,0%

APLICATIVO

25,0% USABILIDADE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
. @ network
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APLICATIVO 4NETWORK: CONTEUDO
75,0%

APLICATIVO

25,0% CONTEUDO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
. @ network
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APLICATIVO 4NETWORK: INTERFACE
75,0%

APLICATIVO

25,0% INTERFACE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
. @ network
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APLICATIVO 4NETWORK: TROCA DE CARTOES
66,7%

APLICATIVO

33,3%

TROCA DE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
. @ network
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Observagoes :

@ network



NEGOCIOS
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NEGOCIOS: PERSPECTIVA PARA FECHAMENTO DE NEGOCIOS

PERSPECTIVA PARA
60,0% °

40,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente iy
network
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Observagoes :

“Pouca interagdo com os participantes. Isso é um efeito negativo do modelo de entrega virtual para um evento como este.”

“Poucos clientes.”

@ network
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4CONNETWORKER 4CIO NORDESTE: COMO FOI SUA EXPERIENCIA?

4CONNETWORKER 4CIO
60,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - @ network
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Observagoes :

“Poderia ter sido melhor.”

@ network



ASPECTOS GERAIS
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ASPECTOS GERAIS: SUA EMPRESA PATROCINARIA OUTRO 4CONNETWORKER 4CIO NORDESTE?

@network
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ASPECTOS GERAIS: SUA EMPRESA PATROCINARIA OUTRO EVENTO DA 4NETWORK | IT4CIO?

@network
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Observagoes :

“Sou instituicdo puUblica.”

“Até a préxima.”

@ network



